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RELATORIO ESTATISCO DE OUVIDORIA - 01/01 a 30/06/2026.

Quadro de Situacao das Ocorréncias em Aberto

e Registrada sem analise: 0
e Analisada e Direcionada para Area Responsavel: 0
e Com Solucdo Apresentada e Aguardando Aprovacao: 0
e Totalizando: 0

Quadro de Situacao das Ocorréncias Finalizadas

e Finalizado: 0
e Finalizado - Com Solucéo: 0
e Finalizado - Sem Solucao: 0
e Arquivado: 0
e Totalizando: 0

Este Relatério foi elaborado em conformidade com a Resolucdo CMN n° 4.860/20
do Banco Central do Brasil, com o intuito de apresentar as atividades

desenvolvidas pela Ouvidoria e os resultados obtidos no 1° semestre de 2026.
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